
註冊社工

社會工作者透過不同方式和層面向社會上有需要的人士提供各類型的社會  
服務和支援，服務對象包括家庭、兒童、老人和青少年等，主要工作如下：

透過輔導和會談方法協助受助人或家庭解決問題
通過小組活動來促進各成員的發展
與區內有關服務機構協調，為居民改善社區環境和生活質素
籌辦各類活動推廣社區關係，增強居民對區內的歸屬感和責任感
為有需要人士提供復康輔導、經濟援助以及救濟工作等服務

理

識

香港大學 - 社會工作學學士
 Best 5 = 27

香港城市大學 - 社會科學學士 (社會工作)
英文x2 + Best 3 = 22.5



入職條件

已根據《社會工作者註冊條例》(第505章) 註冊為註冊社會工作者(第1類)

(i)   持有由香港其中一間理工學院／理工大學頒發的社會工作文憑；或  
      (ii)  持有由香港社會工作訓練學院校務委員會頒發的社會工作證書；或
      (iii) 持有由一所註冊專上學院於註冊日期後發出的社會工作文憑，或具備同等學歷

符合語文能力要求，即在香港中學文憑考試或香港中學會考中國語文科和英國語文
科考獲第2級或以上成績，或具同等成績，並且能操流利粵語

公務員職位申請人須在《基本法及香港國安法》測試取得及格成績

已根據《社會工作者註冊條例》(第505章)註冊為註冊社會工作者(第1類)

(i)   持有本港大學學士學位，並以社會工作為主修科目，或具備同等學歷；或
      (ii)  持有本港大學學士學位 (除上述(i)項外)，或具備同等學歷，並已在認可院校 
           修畢認可的社會工作研究生課程，或具備同等學歷；或 
      (iii) 持有本港大學學士學位 (除上述(i)項外)，或具備同等學歷，並持有認可院校
           的認可社會工作碩士學位，或具備同等學歷

在綜合招聘考試的能力傾向測試取得及格成績

符合語文能力的要求，在綜合招聘考試兩張語文試卷(中文運用及英文運用)中取得
｢二級｣成績；或具同等成績；並且能操流利粵語及英語

公務員職位申請人須在《基本法及香港國安法》測試(學位或專業程度職系)取得
及格成績

社會工作助理 (SWA)

助理社會工作主任 (ASWO)



社會工作助理 
(SWA)

助理社會工作主任
(ASWO)

主要負責前線工作，例如
籌辦小組、帶領活動，
以及跟進個案

協助其他行政工作，例
如申請、培訓等

負責的個案較複雜

要處理更多行政管理的事務

需策劃機構的服務發展，
在工作上有機會接觸到其他
NGO、不同機構，甚至是政
府部門，例如社會福利署

知識大發現
你知道SWA與ASWO工作上的分別嗎? 



職責
臨床心理學家是專職醫護人員，主要服務對象為心智行為異常的人或精神病患者。
與精神科醫生不同，臨床心理學家不能對病人用藥。臨床心理學家的主要工作包括：

負責病人心理評估的工作，給予心理治畂，並負責協調復康服務
在健康服務的範疇內協助、策劃及協調臨床心理服務，包括研製評估方法
參與策劃及研製健康教材／教育活動，及推行健康促進活動
參與健康及心理學研究
為醫護專業人員及初級員工提供與心理學相關的培訓

臨床心理學家

入職條件
持有香港任何一所大學頒授的臨床心理學碩士學位,
或具備同等學歷

符合語文能力要求，即在綜合招聘考試的英文運用試卷
取得｢二級｣成績，及在中文運用試卷取得｢一級｣成績,
或具備同等成績

能操流利廣東話及英語

在《基本法及香港國安法》測試取得及格成績



香港大學 – 心理學學士
Best 5 = 29 

香港中文大學 - 心理學學士 
Best 5 = 32.25 (英文x1.5，數學x1.5)

香港城市大學 – 社會科學學士 (心理學)
英文x2 + Best 3 = 23.5

臨床心理學家
相關學士學位課程

知識大發
現

要在香港成為一名臨床心理學家，只有學士學位是不足

夠的！最基本的入行門檻就是修讀兩年的全日制臨床

心理學碩士。

現時，只有中大和港大有開辦臨床心理學碩士課程，

每年總共收生只有三十多人!



教育心理學家 
為有特殊需要兒童進行評估及提供訓練建議和輔導
為有需要的學生策劃及提供心理和學習支援
與教師合作，在課程設計上提出建議
提供職員及家長培訓和公眾教育活動
當學校發生事故時，評估事件的影響，並制定支援計劃，同時也會為有需要人士提供
專業意見及支援

職責

相關學士學位課程

(a) 持有香港頒授的心理學學士學位，或持有同等學歷
(b) 持有香港專上教育機構頒授的教育證書，或持有同等學歷
(c) 持有香港頒授的教育心理學(專業訓練)碩士學位，或持有同等學歷
(d) 在取得上述(a)項資格後具備不少於六年有關的工作經驗，而其中至少三年在取得上述(c)項資格
    後於教育機構擔任教育心理學家的職位
(e) 符合語文能力要求，即在綜合招聘考試兩份語文試卷(中文運用及英文運用)中取得｢二級｣成績，
    或同等成績
(f) 為香港心理學會教育心理學部或等同的國際認可教育心理專業團體的正式會員

入職條件

香港中文大學 - 心理學學士
Best 5 = 32.25 (英文x1.5，數學x1.5)



入職條件

註冊保健員
職責

保健員的服務對象主要是長者，但亦會為其他有需要人士服務。他們大多於安老院或復康中心內
為住客提供保健及照顧服務工作，除基本護理外，亦需為服務使用者安排保健計劃。保健員
須具備多種知識及技巧，例如評估長者的生理及心理狀況、特別膳食的知識、藥物處理等，
以及管理下屬。根據社署的《安老院實務守則》，保健員職責包括：

定期為住客進行健康檢查和記錄健康狀況(例如血壓、脈搏、體溫、血含氧量、排泄情況
和情緒變化等)，以及早發現任何疾病和安排住客接受治療
妥善保存和適時更新住客的健康紀錄，包括病歷、身體狀況、治療計劃、使用藥物、覆診
安排和住院詳情等；
與到診醫生及提供服務的醫護人員保持緊密合作，提供所需資料和跟進保健照顧計劃；
與住客的監護人/保證人/家人/親屬保持溝通，並適時通報有關住客的健康情況；
按醫囑協助住客安全地使用藥物；
按需要設計餐單和協助住客使用餵食管進食；
協助住客進行簡單的運動；
為住客處理傷口或壓力性損傷(壓瘡)敷藥；
當發生意外或緊急事故時，為住客提供基本急救；及
指導護理員有關健康護理的基本知識、提供個人日常起居照顧服務、使用簡單的醫療儀器
及消毒用具、填寫工作紀錄冊等

完成僱員再培訓局「保健員證書」課程及通過課程
評核；或修讀社會福利署認可的安老院舍保健員訓
練課程及保健員統一訓練課程，並通過專業考試

向社署安老院牌照事務處申請註冊成為保健員

在《基本法及香港國安法》測試取得及格成績
 



政務主任是專業的公共管理人員，在香港特別行政區政府擔當重要角色。
他們會定期獲調派至不同政策局和部門，主要職責是：

參與制定政策、調配資源、推展重大政府計劃
在內地及海外推廣香港

政務主任 (AO)
職責

相關學士學位課程

入職條件
在獲聘時必須是香港特別行政區永久性居民
(i) 持有香港任何一所大學頒授的一級或二級榮譽大學學位，或具同等學歷; 或

     (ii) 持有香港任何一所大學頒授的學士以上的學位，或具備同等學歷，而其整體的學歷
         資格須與(i)所列的入職條件相若

在綜合招聘考試(CRE)能力傾向測試考獲合格成績
在綜合招聘考試兩張語文試卷(中文運用及英文運用)取得｢二級｣成績，或具同等學歷
在《基本法及香港國安法》測試(學位/專業程度職系)取得及格成績
在政務主任/行政主任/勞工事務主任/貿易主任/管理參議主任/運輸主任聯合招聘考試
(JRE)中考獲及格成績

香港大學 - 社會科學學士(政治學與法學)及法學士 (雙學位課程)
最低要求：中文4，英文5，數學3
Best 6 = 38

香港中文大學 - 政治與行政學社會科學學士(榮譽)
Best 5 = 26.375 (英文x1.5，中文x1.25)

香港中文大學 – 社會學學士
Best 5 = 25.5 (英文x1.5)



人力資源管理 - 包括人力策劃及接任計劃、招聘、晉升、工作表現管理、培訓及發展、品行及
紀律等人力資源管理職能
財政資源管理 - 包括規劃、分配和管理財政資源，以及控制收支情況，確保公帑用得其所
行政支援 -

一般行政 - 提供多項行政服務，包括辦公地方的安排、樓宇管理、部門交通服務等
政策支援 - 協助蒐集背景資料、匯報和分析資料，以及與有關各方聯絡，以便制定政策

系統/項目規劃與發展 - 包括內部審計及系統發展職務，及協調工程項目的規劃和推行
直接為市民提供服務、委員會和議會支援服務，以及活動統籌 - 包括提供發牌和註冊服務、
調查投訴個案、處理市民查詢、為委員會和議會提供秘書支援服務、為活動及選舉提供行政
及後勤支援等

行政主任 (EO)
職責

入職條件 持有香港任何一所大學頒授的學士學位，或具同等學歷程度
於綜合招聘考試(CRE)能力傾向測試考獲合格成績
通曉中、英文。於綜合招聘考試(CRE)中文運用和英文運用取
得二級成績，或具同等學歷程度
在《基本法及香港國安法》測試(學位/專業程度職系)取得
及格成績
在政務主任/行政主任/勞工事務主任/貿易主任/管理參議主
任/運輸主任聯合招聘考試(JRE)中考獲及格成績

相關學士學位課程

香港中文大學 - 政治與行政學社會科學學士(榮譽)
Best 5 = 26.5 (英文x1.5，中文x1.25)



什麼是綜合招聘考試(CRE)? 

CRE有幾多份卷？考試形式?

公開試語文科成績可替代嗎?

綜合招聘考試(CRE)

應徵學位或專業程度公務員職位的人士，需在綜合
招聘考試的英文運用及中文運用兩張試卷取得二級或
一級成績，以符合有關職位的語文能力要求。

共包含三張各為45分鐘的選擇題形式試卷，分別是
英文運用、中文運用和能力傾向測試，目的是評核考
生的英、中語文能力及推理能力。

DSE 英文/中文科第5級或以上 = CRE 英文/中文運用試卷的   
二級成績(昀高等級)
持有上述成績的申請人, 毋須應考英文運用及/或中文運用試卷。

DSE 英文/中文科第4級 = CRE 英文/中文運用試卷的一級成績
持有上述成績的申請人, 可因應有意投考的公務員職位的要求,
決定是否需要報考英文運用及/或中文運用試卷。


